OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1 Nazwa zadania:

Budowa inteligentnego systemu centralnego, umozliwiajagcego monitorowanie i zarzadzanie
energig elektryczng w Klastrze Swidnicka Energia Odnawialna, ul. M. Sktodowskiej-Curie 7, 58-
100 Swidnica.

2  Zamawiajacy:
Stowarzyszenie Energetyki Obywatelskiej Ziemi Swidnickiej, ul. M. Sktodowskiej-Curie 7, 58-
100 Swidnica

3  Zalozenia ogolne:

Zalozeniem dziatania inwestycyjnego pn. ,Budowa inteligentnego systemu centralnego,
umozliwiajgcego monitorowanie i zarzqdzanie energiq elektryczng w Klastrze Swidnicka Energia
Odnawialna” jest budowa inteligentnego systemu informatycznego wraz z niezbednym
oprzyrzadowaniem telemetrycznym, umozliwiajacym zarzgdzanie energia elektryczng w Klastrze
Swidnicka Energia Odnawialna, przyczyniajacym si¢ do poprawy i optymalizacji bilansu
energetycznego systemu.

Realizacja tego przedsiewzigcia jest jednym z kluczowych projektow Klastra, na drodze do
osiggnigcia podstawowego celu, jakim jest utrzymanie i dalszy rozwdj systemu autokonsumpcji i
optymalizacji zuzycia energii. Nowe narzedzie pozwoli w optymalny sposob zarzadzaé¢ zasobami
wlasnymi, umozliwiajac poszerzenie obszarow dziatalnosci Klastra, w szczegolnosci pozwoli na
kontrolg i koordynowanie lokalnych Systemow Zarzadzania Energig (dalej SZE) funkcjonujacych,
badz planowanych do wdrozenia na obiektach uczestnikéw Klastra.

Przedmiot zamowienia powinien by¢ dostosowany do potrzeb wszystkich uzytkownikow, w tym
by¢ dostgpny dla osob ze szczegodlnymi potrzebami, w szczego6lnosci powinien uwzgledniaé
minimalne wymagania dla 0sob ze szczegolnymi potrzebami przewidziane w art. 6 ustawy z dnia
19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostgpnosci osobom ze szczego6lnymi potrzebami (t.j. Dz. U. z 2024
r. poz. 1411) w zakresie w jakim majg zastosowanie do przedmiotu niniejszego zamowienia.

Opis przedmiotu zamowienia zostal dokonany poprzez okre§lenie wymagan dotyczacych
wydajnos$ci lub funkcjonalnosci, w tym wymagan $srodowiskowych, pod warunkiem ze podane
parametry sa dostatecznie precyzyjne, aby umozliwi¢ wykonawcom ustalenie przedmiotu
zamOwienia, a zamawiajacemu udzielenie zamowienia.

Zamawiajacy nie moze odrzuci¢ oferty zgodnej z Polska Normg przenoszgca norme europejska,
normami innych panstw cztonkowskich Europejskiego Obszaru Gospodarczego przenoszacymi
normy europejskie, z europejska oceng techniczna, ze wspolng specyfikacja techniczng, z normag
migdzynarodowg lub z systemem referencji technicznych ustanowionym przez europejski organ
normalizacyjny, jezeli te normy, oceny techniczne, specyfikacje i systemy referencji technicznych
dotycza wymagan dotyczacych wydajnosci lub funkcjonalnosci okre§lonych przez



Zamawiajacego, pod warunkiem ze Wykonawca udowodni w ofercie, w szczegdlnosci za pomoca
przedmiotowych $rodkow dowodowych, o ktorych mowa w art. 104-107 ustawy — Prawo
zamowien publicznych, ze dostawa lub ustuga, spetniajg wymagania dotyczace wydajnosci lub
funkcjonalnosci okreslone przez Zamawiajacego.

4  Podstawowa charakterystyka obiektow Klastra

W sktad Klastra Swidnicka Energia Odnawialna wchodza obiekty o charakterze odbiorczo-
wytwoérczym, a wigc te posiadajace wlasne jednostki wytwoércze, bedace podstawowym zrodtem
energii elektrycznej dostarczanej do uczestnikow Klastra. Obiekty te zuzywaja energic
wytworzong we wilasnym zakresie lub energie wytworzong w innych obiektach wytworczych,
dostarczong do nich za posrednictwem sieci elektroenergetyczne;.

5 Ogolny opis przedmiotu zamowienia:

e Glownym celem dziatania jest wykonanie Dostawy Systemu, tj. budowa centralnego
systemu informatycznego do zarzadzania energia wraz z zakupem i instalacjg niezbednych
urzadzen do pomiaru, zapisu iprzesylania danych, ktorych zadaniem bedzie odczyt,
analiza i przesylanie na biezgco danych, zwigzanych z produkcjg oraz konsumpcja energii
na obiektach uczestnikow Klastra, na ktorych wdrozone zostang lokalne SZE.

e System ma umozliwia¢ bilansowanie, monitoring oraz rozliczanie przeptywow energii w
obiektach klastra oraz docelowg integracj¢ 300 budynkow.

e W ramach Dostawy Systemu na zabudowanej infrastrukturze implementowane bedzie
dedykowane oprogramowanie, ktore na biezaco begdzie analizowaé udostepniane tak w
ramach lokalnych SZE, jak i pozyskiwanych z zewnatrz (np. OSD) dane i na ich podstawie
zarzadza¢ dostgpnym w ramach Klastra potencjalem wytwdrczym, magazynowym i
konsumpcyjnym. Kluczowym kierunkiem dziatania bedzie maksymalizacja wykorzystania
wiasnych zrodet wytworczych, wewnetrznego i zewngtrznego bilansowania przeptywow
energii (optymalizacja produkcji oraz zuzycia, gwarantujaca efekty ekonomiczne i
ekologiczne dla cztonkow Klastra).

e System ma umozliwia¢ funkcjonowanie kilku grup uzytkownikéw, z ktorych kazda bedzie
mogla funkcjonowaé¢ wzgledem innych algorytmow i priorytetow optymalizacyjnych —np.
w przypadku funkcjonowania kilku obiektéw wlaczonych do systemu w ramach
spotdzielni energetycznej nalezy jako priorytet poza maksymalizacjg zuzycia energii z
OZE w danych obiektach potraktowa¢ wdrozony w danej spétdzielni system rozliczen
wewngtrznych.

e (Calos¢ zagadnien i dziatan planowanych do wdrozenia, powinna zosta¢ zebrana w postaé
projektu wykonawczego i przedstawiona do akceptacji Zamawiajacemu. Dokumentacja ta
powinna powsta¢ zgodnie z aktualnymi wymaganiami prawa. Na podstawie, uzgodnionego
z Zamawiajgcym, projektu wykonawczego Wykonawca zbuduje i uruchomi system
centralny zarzadzania energig. Cato$§¢ uzgodnien i zmian wprowadzonych na etapie
implementacji zostanie przez Wykonawce podsumowana w ramach dokumentacji
powykonawczej, ktora powinna zosta¢ przekazana Zamawiajacemu na etapie prac
odbiorowych. W dokumentacji powykonawczej musi si¢ znalez¢ miedzy innymi komplet



dokumentow niezbednych na zgodne z prawem wykorzystywanie systemu, instrukcje
obstugi systemu oraz instrukcje bhp i stanowiskowe.

Po Dostawie Systemu przez Wykonawcg i odebraniu przez Zamawiajacego Wykonawca
zapewni Usluge Wsparcia, obowigzujaca w okresie 24 miesiecy od dnia podpisania
protokotu odbioru koncowego Dostawy Systemu. Wykonawca zapewni konfiguracje,
aktualizacje i konserwacj¢ Systemu.

6 Lokalizacja systemu:

1.

w N

Instalacja systemu centralnego na serwerach dostarczonych przez Wykonawce,
zainstalowanych w serwerowni Zamawiajacego.
System dziatajacy jako centralny, otwarty na przytaczenie aplikacji (systemow) lokalnych.
Architektura centralnego systemu oparta na jednym serwerze.
Wykorzystanie technologii wirtualizacyjnej, takiej jak VMware vSphere, Microsoft
Hyper-V, Proxmox VE.
Dobor parametrow serwerow powinien by¢ odpowiednio wyskalowany do prawidtowej
pracy na okres 5 lat.
Zamawiajacy zapewnia:

a. Miejsce w szafie rack 10u,

b. Gwarantowane zasilanie (UPS),

c. Lacze do internetu z publicznym adresem IP, przepustowos¢ upload min. 50 Mbps,

download min. 50 Mbps,
d. Klimatyzowane pomieszczenie, w ktorym beda staé serwery,
e. Zabezpieczenie fizyczne dostepu do pomieszczenia serwerowni.

7  Charakterystyka urzadzen pomiarowych:

1.

Mierzenie podstawowych warto$ci: moc czynna, moc bierna, napigcie kazdej fazy osobno,
energia czynna, energia bierna, prad, czestotliwose.

Uktad pomiarowy powinien zapewnia¢ wewngtrzng rejestracje najwazniejszych pomiaréw
(napigcie, prad, moc czynna, moc bierna, energia czynna, energia bierna) z czgstotliwoscia
I-minuta oraz okresem przechowywania co najmniej 1 miesigc.

Odczyt i przesytanie danych na biezaco z op6znieniem max 1 minuty.

Mozliwos¢ zdalnego odczytu zarchiwizowanych pomiarow.

Mozliwos$¢ synchronizacji zegara czasu rzeczywistego z serwerem zewngtrznym.

8 Charakterystyka urzadzen do transmisji danych:

1.
2.

Wykorzystanie infrastruktury sieciowej istniejace;.
Mozliwos¢  odbierania danych z ukladow pomiarowych oraz  sensorow,
przy wykorzystaniu LoRaWAN, LAN, 4G, 5G.

Mozliwo$¢ zestawienia potgczen VPN z systemami lokalnymi.



9 Zamawiajacy wymaga realizacji prac w zakresie Dostawy Systemu w 3 etapach.
Etapy realizacji prac w zakresie Dostawy Systemu:

Etap I: analiza przedwdrozeniowa — przygotowanie projektu wykonawczego,
Etap II: dostawa, montaz, uruchomienie i testowanie systemu centralnego,

Etap 1III: przygotowanie dokumentacji powykonawczej, przeszkolenie personelu,
administratorow.

Odbiodr kazdego etapu musi by¢ potwierdzony protokolem odbioru przez Zamawiajgcego.
Zamawiajacy wymaga realizacji prac w zakresie Uslugi Wsparcia w trybie ciaglym, w
okresie 24 miesigcy liczonych od daty podpisania protokotu odbioru koncowego Systemu.
Odbior prac sktadajgcych si¢ na Ustuge Wsparcia dokonywany begdzie kwartalnie, na koniec
kazdego kwartatu realizacji Ustugi Wsparcia.

10 Przedmiot zamodwienia:
1. Wykonanie dokumentacji — Analizy wykonalno$ci obejmujacej analiz¢ wymagan,
kryteridw akceptacji, niskopoziomows architekture systemu.
2. Dostarczenie dokumentacji uzytkownika w jezyku polskim oraz dokumentacji
administratora, konfiguracyjnej i montersko-technicznej, pozwalajacej na przylaczenie
kolejnych obiektow.

3. Instalacje na obiektach Zamawiajacego, urzadzen pomiarowych i komunikacyjnych.
Osoby odpowiedzialne za instalacje urzadzen pomiarowych, musza dysponowac
odpowiednimi aktualnymi uprawnieniami SEP.

4. Przeniesieniec w ramach uméwionego wynagrodzenia majatkowych praw autorskich do
powstalych w wyniku wykonywania zamdéwienia utworéw, na polach eksploatacji, o
ktorych mowa w art. 50 1 art. 74 ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
prawa wlasnosci egzemplarzy i no$nikoéw, na ktorych utwory zostang utrwalone i wydane
zamawiajagcemu, a nadto wylacznego prawa do wykonywania oraz zezwalania na
wykonywanie zaleznych praw autorskich do utworéw, w tym w szczego6lnosci do
modyfikowania, adaptowania, thumaczenia utworéw, w tym taczenie z innymi utworami,
jak réwniez niewykonywania praw autorskich osobistych w stosunku do powstatych
utworow.

5. Dostarczenie licencji open source uzytych w kodzie zrodtowym.

6. Udzielenie zamawiajagcemu w petni optaconej, wieczystej, nicodwotalnej, bezwarunkowej
i niewylacznej licencji do utworéw stron trzecich, ktére okaza si¢ niezbedne do
prawidlowego korzystania z Systemu, z prawem do udzielania i upowazniania do
udzielania sublicencji, bez ograniczen, w tym co do miejsca i czasu.

7. Jesli korzystanie z Systemu lub zwigzanych z nim utworow stanie si¢ przedmiotem
jakichkolwiek roszczen osoby trzeciej, w szczegolnosci z tytulu naruszenia praw
autorskich, Wykonawca jest zobowigzany na swodj wiasny koszt wybra¢ jedno z
nastgpujacych rozwiagzan: uzyska¢ dla zamawiajacego prawo dalszego uzytkowania
oprogramowania albo zmodyfikowa¢ oprogramowanie tak, zeby bylo zgodne z umowa,
ale wolne od jakichkolwiek wad lub roszczen osob trzecich. Niezaleznie od tego



wykonawca zobowigzany bedzie do pokrycia takich roszczen osoby trzeciej oraz

naprawienia szkody wyrzadzonej Zamawiajgcemu.
Wykonawca zapewni Ustuge Wsparcia, obowigzujaca w okresie 24 miesiecy od dnia

podpisania protokotu odbioru koncowego Dostawy Systemu. Wykonawca zapewni
konfiguracje, aktualizacj¢ i konserwacje Systemu, polegajaca w szczegdlnosci na:

a)
b)
c)
d)

e)
f)

)

h)

7

k)

biezacej aktualizacji oprogramowania systemowego,

biezacej aktualizacji mechanizmow tworzacych kopie bezpieczenstwa,
konsultacjach technicznych dla administratorow (technicznych i biznesowych),
rozwigzywaniu probleméw technicznych zwigzanych z Systemem w trybie
zdalnym,

wsparciu wiedza w postaci realizacji ustugi hotline,

zapewnieniu wspotpracy Systemu z innymi systemami Zamawiajacego i
systemami lokalnymi, poprzez usuwanie ewentualnego btedu integracji,
wynikajgcego z dzialania Systemu, w terminie nie p6zniej niz 7 dni roboczych od
zgloszenia,

zapewnieniu nadzoru autorskiego obejmujacego monitorowanie kierunkow
Rozwoju Systemu oraz doradztwo Zamawiajacemu w zakresie rozwoju m.in.
w zakresie funkcjonalnosci, bezpieczenstwa 1 wydajnosci, w terminie
uzgodnionym z Zamawiajagcym, nie p6zniej niz 7 dni od zgloszenia,

utrzymaniu 1 aktualizacji dokumentacji systemu w repozytorium wiedzy
udostgpnionym przez Zamawiajacego, w terminie uzgodnionym z Zamawiajacym,
nie podzniej niz 7 dni po kazdej zmianie funkcjonalnosci,

utrzymaniu i aktualizacji systemu oraz biezace przekazywanie Zamawiajacemu
obrazow zaktualizowanej wersji aplikacji,

przetestowaniu wszelkich aktualizacji przed ich zainstalowaniem na serwery
produkcyjne, aby zapewni¢ bezawaryjne dzialanie Systemu.

asyscie polegajacej na wigczeniu do Systemu centralnego 10 systemow lokalnych
objetych projektem oraz nowych obiektéw (maksymalnie 10) w czasookresie 2 lat
od momentu wdrozenia Systemu potwierdzonego protokotem odbioru.

9. Ustuga Wsparcia bedzie realizowana w nastgpujacych formach i trybie:

- pomoc telefoniczna realizowana przez przeszkolonych konsultantéw Wykonawcy,
dostepna w dni robocze w godzinach 9:00 — 17:00,

- pomoc realizowana za posrednictwem poczty elektronicznej dostepnej w dni robocze w
godzinach 9:00 — 17:00; czas reakcji Wykonawcy na zgloszenie przekazane za

posrednictwem poczty elektronicznej wyniesie nie wigcej niz 4 godziny w przypadku
zgloszen wptywajacych w dni robocze w w/w godzinach,

- badZ w innych, zaleznie od potrzeb, tj. np. przyjazd ekipy serwisowe;j.

11 Opis przedmiotu zaméwienia zgodnie ze Wspolnym Slownikiem Zamoéwien:

1.

48000000-8  Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne



2.
3.
4.

38424000-3  Urzadzenia pomiarowe i sterujace
71314200-4  Ustugi zarzadzania energia
51112200-2  Ustugi instalowania sprzetu sterowania energig elektryczng

12 Funkcje uzytkownika:

13

14

1.

Uzytkownik z poziomu strony startowej Systemu musi mie¢ mozliwos$¢:

e zalogowania,

e dostepu do funkcji umozliwiajacej przypomnienie hasta dostepu do systemu - ,Nie
pamigtam hasta”,

Strona gléwna Systemu musi zawiera¢ logo i nazwe Zamawiajacego,

System musi umozliwia¢ stosowanie polityki haset w zakresie dlugosci hasta, uzycia

znakow specjalnych, liczb, duzych liter,

Modyfikacja danych uzytkownika i odzyskiwanie hasta,

W przypadku niewypetnienia przez uzytkownika wymaganych pol System musi

generowa¢ komunikat informujacy o koniecznosci wprowadzenia stosownych danych

(komunikat mozliwy do edycji przez operatora Systemu).

Funkcje administratora:

1.

Zarzadzanie uzytkownikami, dodawanie (Imi¢, Nazwisko, Login, Hasto, e-mail)

i usuwanie kont uzytkownikow, resetowanie hasta,

Tworzenie grup uzytkownikow:

e Przegladajacy - tylko dostep do raportow i dashboardow produkcji i zuzycia

e Administrujacy - przeglad raportow i dashboardow produkcji i zuzycia oraz alarmow
na obiekcie/obiektach,

Nadawanie uprawnien do obiektow dla uzytkownika.

Dodawanie kolejnych obiektow do portfolio, poprzez rejestracj¢ kolejnego punktu

pomiarowego, falownika, magazynu.

Wymaganie niefunkcjonalne:

1.
2.
3.

Bezpieczenstwo danych — wysokiej ochrony, ochrona przed niecautoryzowanym dostgpem,
Haszowanie danych uzytkownika i hasta,

Hasta bedace w bazie danych, musza by¢ zaszyfrowane w sposdb uniemozliwiajacy jawnej
prezentacji danych w przypadku wlamania do bazy danych,

. System musi by¢ odporny na luki bezpieczenstwa OWASP Top- Ten

(https://owasp.org/www-project-top-ten/),

Dostep do obiektu weryfikowany przez system uprawnien,
Dostep do Systemu musi by¢ mozliwy w §rodowisku Systemow operacyjnych Windows i
MacOS,

. System musi zapewnia¢ jednakowa czytelno$¢ strony WWW w przegladarkach

internetowych: Chrome, Firefox, Safari, Opera, Edge we wszystkich wersjach tych
przegladarek, ktorych data wydania jest nie wezesniejsza niz 1 stycznia 2022 r.



10.

11.
12.

13.

14.

15.
16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

System musi charakteryzowac si¢ otwarto$cia, skalowalno$cia, mozliwoscia elastycznego

zarzadzania modutami funkcjonalnymi,

System nie moze wykorzystywac¢ takich technologii jak Flash, czy Silverlight, uzytkownik

do korzystania z Systemu poza przegladarka internetowg nie bedzie potrzebowat instalacji

dodatkowych plugin’6w i aplikacji. Dopuszcza si¢ uzycie aplikacji instalowanych lokalnie

w celu przeprowadzenia zmian konfiguracyjnych (czynnos$ci serwisowe i administracyjne).
System musi zapewnia¢ dostgpnos$¢ ciagla w systemie 24 godziny dziennie, 7 dni
w tygodniu. Akceptowalna niedostepnos¢ Systemu wynosi 5%,

System musi zapewnia¢ mozliwo$¢ odtworzenia stanu Systemu sprzed awarii,

System musi posiada¢ szyfrowanie (https) strony logowania i zarzadzania oraz wybrane
strony i formularze,

Rozwigzanie musi posiada¢ wbudowane mechanizmy kontroli integralnosci
1 monitorowania poprawnego funkcjonowania wszystkich komponentow, w tym
prowadzenia dziennika systemowego oraz powiadamiania e-mailem o problemach
zwigzanych z dzialaniem tych komponentow,

W przypadku podania niepoprawnej nazwy uzytkownika lub hasta, komunikat nie moze
ujawnia¢, czy problem z zalogowaniem wynika z niepoprawnie podanej nazwy
uzytkownika lub hasta. Po trzech nieudanych probach logowania uzytkownika System
musi zablokowac¢ konto uzytkownika wymagajace odblokowania poprzez administratora
lub odblokowanie czasowe,

System musi rejestrowac logowania, tj. udane i nieudane proby,

Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania Open Source w zakresie systemow operacyjnych
i baz danych. W przypadku zastosowania innych systeméw operacyjnych i baz danych
Wykonawca zobligowany jest do dostarczenia wszelkich licencji na oprogramowanie
oraz poniesienia wszelkich kosztow z tym zwigzanych,

Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania aktualizacji, podnoszenia wersji
aplikacji oraz wprowadzania potrzebnych zmian zarowno na poziomie kodu, jak
i konfiguracji przez caty okres gwarancji na wdrozone rozwigzanie,

System musi si¢ charakteryzowaé skalowalnoscig i elastycznoscia pozwalajaca
w przysztos$ci na rozbudowe o dodatkowe moduly, oprogramowanie, zabezpieczenia,
funkcje oraz modyfikacje sprzetu,

System musi by¢ skalowalny i umozliwia¢ rozbudowe warstwy sprzetowej i systemowe;j
bez koniecznosci wymiany licencji na oprogramowanie, wykupu dodatkowych licencji,
praw autorskich ani dodatkowych komponentéw informatycznych,

Wykonawca musi przekaza¢ petng dokumentacj¢ systemowa, opisy dziatania i funkcji
Systemu, gtowne mozliwe wystgpujace problemy i ich opis sposobu ich rozwigzania, opis
konfiguracji Systemu oraz doktadng instrukcje instalacji poszczegoélnych komponentow
wymaganych do dziatania kompletnego rozwigzania,

System musi mie¢ mozliwo$¢ tworzenia kopii zapasowych catego Systemu wraz
z zawartoscig bazy danych oraz wszelkich konfiguracji potrzebnych do jego odtworzenia,
Mechanizm kopii musi zapewnia¢ automatyczne okreslone czasowo backupy
w podanym przez administratora miejscu na zasobie dyskowym. System musi zapewniac
mozliwo$¢ wykonania kopii ,,na zgdanie” .



15 Funkcjonalnosé:

1.
2.

10.
11.

12.
13.

14.
15.

16.

Ciagla predykcja zuzycia oraz produkcji EE na co najmniej 48h.
Responsywny interfejs uzytkownika dostepny przez przegladarki web (Google Chrome,
Firefox, Opera, Microsoft Edge) na urzadzeniach stacjonarnych i mobilnych, bez
koniecznosci instalacji dodatkowego oprogramowania,
System powinien umozliwia¢ synchronizacje¢ czasu na wszystkich urzadzeniach z lokalnie
zainstalowanego serwera czasu rzeczywistego,
W przypadku utraty polaczenia migdzy czgécia lokalng i centralng, aplikacja lokalna
buforuje zebrane dane, w celu ich p6zniejszego wyslania,
System centralny zapewnia agregacje danych do okreséw: 1, 5, 10, 15 oraz 60 minut lub
inng wynikajacg z wprowadzonych ustawien uzytkownika,
Do systemu centralnego dane o zuzyciu oraz mocy chwilowej przesylane sa
z rozdzielczo$cig okoto 1 minuty,
Mozliwo$¢ zroznicowania okresu przechowywania danych dla poszczegdlnych agregacji,
Mozliwos¢ podziatu uzytkownikow na grupy oraz przydzielania im dostgpu do
zdefiniowanych zbioréw danych,
Wizualizacja danych na konfigurowalnych przez uzytkownika wykresach,
System powinien umozliwi¢ konfigurowanie indywidualnych paneli uzytkownika
sktadajgcych si¢ z wybranych dashboardow,
Mozliwo$¢ generowania raportow biezacych oraz cyklicznych,
Mozliwo$¢ eksportu danych (csv, Excel),
System umozliwia odczyt, przesytanie, wizualizacj¢ i archiwizacje nastepujacych danych:
e cnergii elektrycznej: moc czynna, moc bierna, energia czynna, energia bierna,
napigcie, nat¢zenie pradu,
e ciepla: moc, energia, $srednia chwilowa warto$¢ przeplywu, $rednia chwilowa
warto$¢ przeplywu ciepta, temperatura zasilania, temperatura powrotu,
e warunki srodowiskowe: temperatura, stezenie CO2, wilgotno$¢ wzgledna,
e zuzycie gazu,
e inne dane zbierane przez systemy lokalne
Interfejs uzytkownika Systemu w polskiej wersji jezykowej,
Umozliwienie integracji warstwy pomiarowo-kontrolnej SZE z warstwg transakcyjng
OSD/OSP na podstawie dostarczonej specyfikacji API, z mozliwo$cig dalszej integracji
z systemami partnerskiego handlu energig réwniez na podstawie dostarczonej specyfikacji
AP,
Sterowanie pracg magazynow energii (fadowanie i roztadowanie), zlokalizowanymi w
obiektach objetych lokalnymi systemami zarzadzania, w zaleznos$ci od catkowitego bilansu
energii w systemie oraz od ceny energii na rynku bilansujagcym (lub prognozie ceny).

16 Wymagania informatycznego systemu centralnego:

1.

System zarzadzania energia (SZE / system) pochodzaca z OZE powinien zostac
zaprojektowany w taki sposob, aby umozliwi¢ integracje warstwy pomiarowo — kontrolnej
Systemu z warstwa transakcyjng OSD/OSP, a w dalszej perspektywie z systemami
partnerskiego handlu energig odnawialng, na podstawie dostarczonej specyfikacji API.



2. Mozliwos¢ dziatania systemu bez dostepu do Internetu (dopuszcza si¢ ograniczenie
funkcjonalnos$ci ze wzgledu na brak dostepu do niektorych danych).

3. Dostawca powinien zapewni¢ mozliwo$¢ zglaszania zdarzen serwisowych
za posrednictwem systemu informatycznego o nastepujacej funkcjonalnosci:

e zdefiniowanie typu zgloszenia,

e mozliwo$¢ wprowadzenia opisu problemu,

e mozliwo$¢ dotaczenia plikow,

¢ zdefiniowanie priorytetu zdarzenia (minimum 3 poziomy),

e mozliwo$¢ Sledzenia zmian statusu zgloszenia,

e mozliwo$¢ uzupekniania/opisu zgloszenia,

e kazda zmiana w obstugiwanym zgloszeniu powinna by¢ notyfikowana do zgtaszajacego
przez e-mail,

e mozliwo$¢ przypisywania zdarzen do obiektow,

e przechowywanie historii realizacji obstugi zdarzen,

o dostep przez przegladarke www bez koniecznosci instalacji dodatkowego
oprogramowania.

4. Mozliwos¢ rozszerzenia systemu o nowe obiekty/uczestnikow klastra,

5. Mozliwo$¢ dodanie obiektu klastra rozliczanego za pomoca konfigurowalnych profili,
wygenerowanych przez system na podstawie danych wprowadzonych przez uzytkownika,
np. poprzez import plikow .csv.

6. Deklarowane koszty systemu muszg uwzglednia¢ koszty wszystkich licencji niezbgdnych
do funkcjonowania.

7. Zasoby i architektura systemu centralnego powinny umozliwia¢ obstuge co najmniej 8
dodatkowych (ponad te opisane w tym opracowaniu) obiektow generujacych ok. 8 000
dodatkowych serii danych rejestrowanych co 1 minute.

17 Pozostale wymagania zwigzane z realizacja przedmiotu zamoéwienia:
a. Rekojmia i Gwarancja:

Wykonawca udzieli rekojmi i gwarancji na System na okres 36 miesiecy liczonych od daty
podpisania przez zamawiajacego protokotu odbiory koncowego Dostawy Systemu.

Wymagania dotyczace rekojmi i gwarancji:

Zgtoszenia w zakresie Rg¢kojmi i Gwarancji bedg dokonywane za posrednictwem
funkcjonalnosci Help-Desk za posrednictwem poczty elektronicznej na dedykowany adres
mailowy Wykonawcy. W przypadku btedow zgloszenie begdzie zawieralo co najmnigj
nastepujace informacje:

1. kategoria ujawnionego Bledu w dziataniu Systemu,
2. opis nieprawidtowo$ci w dzialaniu Systemu,
3. opis btedu raportowany przez System, o ile bedzie dostgpny.

Wykonawca odpowiada za prawidtowe dziatanie catosci Systemu i kazdego jego elementu z
osobna.



Wykonawca odpowiada za zachowanie integralnosci i cigglosci pracy Systemu, takze
w przypadku obstugi Bledow, instalacji Aktualizacji, jakichkolwiek poprawek lub innych
zmian w Systemie, dokonywanych przez Wykonawce w celu wdrozenia Systemu lub usuni¢cia
Bledow.

Wymagany przez Zamawiajacego okres rekojmi i gwarancji wynosi 36 miesiecy od
podpisania Protokotu Odbioru Koncowego.

Dostarczona infrastruktura (serwery, urzgdzenia pomiarowe) powinna by¢ objeta gwarancja
producenta sprzetu, ktora zostanie przeniesiona na Zamawiajacego. Niezaleznie od
powyzszego Wykonawca udziela r¢kojmi i gwarancji na caty przedmiot zamdwienia.

Uszkodzone no$niki danych (dyski) pozostaja u Zamawiajacego.

W ramach r¢kojmi i gwarancji na System Wykonawca zapewni obstuge Bledéw w Systemie,
w czasie 1 terminach nizej okreslonych (Gwarantowany Czas Naprawy):

Czas okreslenia
Typ defektu Opis Czas reakcji przyczyny i
usuniecia bledu

Calkowita  awaria
funkcji systemu,
system 1 jego

funkcje sa
Blad niedostepne dla 4h 1 dzien
krytyczny/awaria uzytkownika  lub
kilka istotnych
(wysokich) funkcji
systemu dziata
nieprawidlowo lub
nie dziata.
System dziata wolno

lub ze znaczacym
op6znieniem, jedna
lub istotne
Btad powazny (wysokie) funkcje 4h 2 dni
systemu dzialaja
niepoprawnie 1 nie
istnieje obejscie

System dziata
niestabilnie,
korzystanie zZ
systemu jest
ucigzliwe a
Btad istotny funkcjonalnos¢ 8h 3 dni

$rednia s
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niedostepne lub
dziataja
nieprawidlowo, ale
istnieje obejscie

System dziata
prawidlowo, ale
niektore  funkcje,
Btad matly mniej istotne 8h 5 dni

dzialaja  powolnie
lub wadliwie, ale
istnieje obejscie




